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FAQ

Was fir Fitness-Abonnemente gibt es?

Wir haben Einzeleintritte, 3 Monats-, 6 Monats-, 12 Monats- und 24
Monatsabonnemente. Alle Abonnemente bieten wir auch als ginstigere
Mittagsabonnemente an, mit welchen Sie von Montag bis Freitag zwischen 11 und
16 Uhr trainieren kénnen. Die Preise entnehmen Sie bitte hier
https://physiomovimento.ch/fitness.html.

Kann ich das Fitness kennenlernen, ohne sogleich ein Abonnement I6sen zu
mussen?

Ja. Sie kénnen einerseits mittels Tageseintritt fur CHF 20.- selbststandig unser
Fitnesscenter fUr einen Tag kennenlernen oder ein gefUhrtes EinfUhrungstraining
mit unserem erfahrenen Personal buchen. Beachten Sie, dass, wenn Sie an das
gefUhrte EinfOhrungstraining kein Abonnement lI6sen, wir Ihnen die aufgewendete
Zeit mit CHF 100.- in Rechnung stellen.

Werde ich in das Training eingefUhrt?
Ja. Unser erfahrenes Personal erarbeitet, aufgrund Ihrer gesundheitlichen
Angaben und lhren Trainingszielen, einen auf Sie zugeschnittenen Trainingsplan.

Werde ich wdhrend dem Training betreut?
Ja. Beachten Sie dazu bitte unsere Betreuungszeiten.
https://physiomovimento.ch/index.html#NeueOeffnungszeiten

Wie viele Kontrolltrainings sind im Abonnement inbegriffen?

Ein Trainingsplan, der jederzeit Ihren WUnschen entspricht und auf Ihre
momentane Gesundheit zugeschnitten ist, ist uns sehr wichtig und so profitieren
Sie bei uns von einer uneingeschrankten Anzahl an Kontrolltrainings. FUr einen
Termin wenden Sie sich bitte jederzeit an unser Personal.

Verfugen Sie Uber Duschen/Garderoben?
Ja. Wir verfUgen Uber eine Frauen- und eine Mannergarderobe mit
entsprechenden Nasszellen.

Kann ich mein Abonnement wdhrend meinen Ferien unterbrechen?

Ja. Wenn Sie mindestens vier aufeinanderfolgende Wochen in den Ferien sind,
kénnen Sie Ihr Abonnement um die entsprechende Zeit verldngern. Beachten Sie,
dass Sie die Ferien im Vornherein ankUndigen und eine Buchungsbestatigung
(Bestatigung des Fluges, Hotels etc.) einreichen muUssen.

Kann ich mein Abonnement infolge Krankheit/Unfall unterbrechen?
Ja. Wenn Sie ein Arztzeugnis vorweisen, kénnen Sie Ihr Abonnement um die
entsprechende Zeit verldngern.
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Zahlt meine Versicherung etwas an das Abonnement?

Das Movimento ist durch den Fitnessguide zertifiziert (3-Sterne Part Time Care,
ZSR-Nr. S970389). Dadurch kénnen Gesundheitsféorderungsbeitrdge von lhrem
Versicherer vergUtet werden Die Details dazu sind von lhrer Versicherung und
lhren personlichen Versicherungsleistungen abhangig.

Kann ich die Rechnung in Raten bezahlen?
Ja, sie kédnnen die Rechnung in zwei Raten bezahlen. Dies muss jedoch innerhalb
der ersten zwei Monate nach Vertragsabschluss erfolgen.

Kann ich mein Abonnement auf eine andere Person Ubertragen?
Nein.

Ab welchem Alter kann ich bei Ihnen trainieren?

Um bei uns ein Abonnement I6sen zu kénnen, mUssen Sie mindestens 16 Jahre alt
sein. Personen unter 18 Jahren bendétigen fir den Abschluss eines Abonnements
zudem die Unterschrift einer erziehungsberechtigten Person.

Verkaufen Sie Gutscheine?
Ja. Sie kdnnen bei uns Gutscheine fuUr Fitnessabonnements erwerben.

Verkaufen Sie Getrdnke und Snacks?
Ja. Wir haben einen kleinen Kiosk, wo Sie Softgetrdnke und Riegel beziehen
kénnen.
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